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Informativa resa agli utenti dello sportello di ascolto online rivolto alle famiglie e al personale dei nidi e delle 
scuola  

ai sensi degli art. 13-14del GDPR (General Data Protection Regulation) 2016/679 
 
a. Identità di contatto del Titolare del trattamento dei dati personali e Responsabile della protezione dei dati (RPD-DPO) 
Ai sensi dell’art. 13 e 14 del GDPR Le comunichiamo che il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali e particolari forniti da Lei 
direttamente forniti è l’"Istituto Universitario Salesiano (IUS)" con sede legale e operativa in Via Dei Salesiani, 15, 30174 Venezia - 
Mestre e sede operativa in Via Regaste San Zeno, 17, 37123 Verona. 
Il Responsabile della protezione dei dati (RPD-DPO) nominato è contattabile mediante l’invio di una e-mail al seguente indirizzo 
marco.bernabe@ordineavvocativicenza.it, o telefonicamente al 3921549739.  
Il Delegato alla privacy è il Direttore della struttura didattica da cui vengono trattati i dati coadiuvato dal Coordinatore generale della 
privacy. I nominativi sono disponibili su richiesta. 
 
b. Finalità e base giuridica del trattamento 
Le precisiamo che il trattamento dei dati personali e particolari avviene nei limiti stabiliti dalla legge e dai regolamenti nel rispetto dei 
principi generali di trasparenza, liceità, correttezza per lo svolgimento delle attività relative allo Sportello di ascolto online, ai sensi 
dell’art. 6 lett. b) e lett. e) GDPR e dell’art. 9 comma 2 lett. d) e lett. g) in particolare per le seguenti finalità: 

1) Attivazione del percorso di sostegno online erogato dallo sportello di ascolto online all’interno del progetto “RICE Follow up 
Belluno”;  

2) Trattamento di dati personali (dati anagrafici e di contatto, e particolari (dati relativi allo stato di salute); 
3) Redazione, da parte del consulente, di una relazione conclusiva contenente le informazioni sui dati di cui al punto 2) del 

presente articolo, emersi durante i colloqui; 
4) Rilevazione anonima, e su base volontaria, della qualità del servizio alla fine del percorso.  

 
Le precisiamo che i suoi dati personali e particolari saranno trattati soltanto nella misura in cui siano indispensabili in relazione 
all’obiettivo del servizio di Sportello di ascolto online all’interno del progetto “RICE Follow up Belluno”, nel rispetto di quanto previsto 
dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, nei limiti stabiliti dalla legge e dai regolamenti e dal “Codice 
deontologico degli psicologi italiani”, conformemente alle autorizzazioni generali dell’autorità Garante per la protezione dei dati 
personali e in ogni caso nel rispetto dei principi generali di trasparenza, liceità, correttezza. 
Il trattamento trova la base giuridica nell’ambito di esecuzione da parte del Titolare dei propri compiti di interesse pubblico ai sensi 
dell’art. 6, comma 1, lett. e) del GDPR. 
Il trattamento delle categorie particolari di dati personali (dati sensibili) e dei dati relativi alle condanne penali e reati di cui all’art. 10 
GDPR viene effettuato per compiti di interesse pubblico ai sensi dell’art. 9, comma 2, lett. a) del GDPR e, come previsto dall’art. 7 
delle Regole deontologiche, è soggetto al suo specifico consenso.  
 
c. Modalità di trattamento 
Il Consulente utilizza adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza, l’integrità e l’accessibilità dei Suoi 
dati personali. 
I dati personali verranno trattati in forma scritta e/o su supporto magnetico, elettronico o telematico e con strumenti comunque 
automatizzati, con logiche strettamente correlate alle finalità indicate e, in ogni caso, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza 
dei dati stessi.  

 
d. Destinatari dei dati personali 
I suoi dati personali e particolari non verranno comunicati a terzi, fatto salvo gli obblighi di legge 
 
e. Periodo di conservazione dei dati personali 
I Suoi dati personali vengono conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti 
(fino alla rendicontazione e revisione del Progetto) o per qualsiasi altra legittima finalità collegata.  
Nel caso in cui non sia più necessario trattenere i Suoi dati personali, o se non vi sia più un presupposto giuridico per la loro 
conservazione, essi verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro.  

 
f. Obbligo di conferire i dati 
Il conferimento dei suoi dati per le suddette finalità è indispensabile per l’erogazione del servizio e non discende da un obbligo 
normativo e/o contrattuale. Il mancato conferimento determina l’impossibilità di usufruire del servizio. 
Le precisiamo, inoltre, che l'eventuale non comunicazione, o comunicazione errata, di una delle informazioni obbligatorie, ha come 
conseguenza l'impossibilità del Titolare di garantire la congruità del trattamento stesso e la possibile mancata corrispondenza dei 
risultati del trattamento stesso agli obblighi imposti dalla normativa cui esso è indirizzato. 
Il Titolare non utilizza processi automatici finalizzati alla profilazione dell’interessato. 
 
g. Diritti dell’interessato 
Lei potrà richiedere in ogni momento al Titolare del trattamento l’accesso ai dati personali che la riguardano e la rettifica ai sensi 
dell’art. 15 (Diritto di accesso dell'interessato) e dell’art. 17 (Diritto alla cancellazione) del GDPR.  
Resta salvo il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it). 

http://www.garanteprivacy.it/
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h. Modalità di esercizio dei diritti 
Lei potrà esercitare i diritti facendo un’istanza con raccomandata a.r. a Istituto Universitario Salesiano (IUS) Via Dei Salesiani, 15, 
30174 Venezia - Mestre (VENEZIA), oppure inviando una e-mail all’indirizzo privacy@iusve.it indicando nell’oggetto la dicitura 
“accesso privacy”. 
 

 

ACQUISIZIONE DEL CONSENSO 

Il/La sottoscritto/a_________________________________________  
nata/o a _____________________________________  (______)  il _____/_____/______ 
residente a _____________________________________  (______)  
in via ________________________________ n. _____ 
 

dichiara di aver ricevuto l’informativa di cui all’art. 13 e 14 del GDPR (General Data Protection Regulation) 
2016/679 in merito al trattamento dei propri dati personali e particolari per le finalità connesse 
all’erogazione del servizio di sportello di ascolto online all’interno del progetto “RICE Follow up Belluno” 
e per l’adempimento degli obblighi di legge come indicate nella su estesa informativa. 
 

ESPRIME IL CONSENSO 
 

 SI           NO   Al trattamento di eventuali dati particolari (ovvero dati che rivelano l'origine razziale 
od etnica, le convinzioni religiose, filosofiche, le opinioni politiche, l'appartenenza 
sindacale, relativi alla salute o alla vita sessuale) e dei dati relativi alle condanne 
penali e reati di cui all’art. 10 GDPR, per l’accesso e la fruizione del servizio di 
Sportello di ascolto online all’interno del progetto “RICE Follow up Belluno”. 

 
 
 

DATA _________________                       Firma per consenso ____________________________________ 
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